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Conformidade na Saúde: o
guia visual
O que mantém a sua clínica, farmácia ou ILPI longe de autuações, em um passo
a passo ilustrado.

Fernandes Ferreira Advogados
Direito da Saúde   ∙   www.fernandesferreira.adv.br



CONFORMIDADE NA SAÚDE

Fernandes Ferreira Advogados 1

Conformidade é o que mantém a porta aberta

Um estabelecimento de saúde pode ter a melhor equipe e a melhor estrutura e, ainda assim, ser interditado
por causa de um documento vencido. A fiscalização não avalia a sua intenção, avalia o que está registrado.

A boa notícia é que conformidade não é sorte. É um caminho com começo, meio e continuidade. Veja como
ele funciona.

A jornada da conformidade

1

Diagnóstico
Onde você está hoje, por

área

2

Plano
O que corrigir e em que

ordem

3

Execução
Documentos e processos no

lugar

4

Monitoramento
Manter tudo válido e vivo

Cada etapa alimenta a seguinte. Pular o diagnóstico é o erro mais comum, porque leva a gastar energia onde
não havia o maior risco.

INFORMAÇÃO DE OURO

A maioria das autuações não vem de uma falha grave de estrutura. Vem de algo
simples que ninguém controlou: uma licença vencida, um laudo que não foi
renovado, um registro que faltou.

As frentes que a fiscalização observa

Quando o fiscal chega, ele não olha um item, olha um conjunto. Estas são as frentes que mais pesam:

1 Licenças e alvarás
Licença sanitária, alvará de funcionamento e bombeiros, todos dentro da validade.

2 Estrutura e segurança
Ambiente adequado, controle de resíduos e prevenção de incêndio.
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3 Equipe e responsável técnico
Profissionais habilitados e responsável técnico formalmente designado.

4 Processos e documentação
Procedimentos escritos, registros e rastreabilidade do que é feito.

5 Dados e privacidade
Prontuário e dados sensíveis protegidos conforme a LGPD.

O ciclo que mantém você em dia

Conformidade não termina. Ela se repete em ciclo, e é isso que evita a correria de última hora antes de uma
visita.

1

Revisar
Conferir prazos e validades

2

Corrigir
Resolver o que está perto de

vencer

3

Registrar
Guardar a evidência de tudo

4

Repetir
Em cada ciclo, sem sustos

O QUE ESTE GUIA NÃO COBRE

Os prazos, laudos e exigências mudam conforme o tipo de estabelecimento, o
município e o estado. A lista exata que se aplica a você sai de uma análise do seu
caso, não de um modelo pronto.



O PRÓXIMO PASSO

Este material mostra o caminho. O
seu caso tem detalhes que só uma
análise revela.

Cada estabelecimento de saúde tem a sua realidade. Em uma conversa, mostramos o
que se aplica a você e por onde começar, sem compromisso.

Fale com o escritório

WhatsApp  (11) 2502‐6898

contato@fernandesferreira.adv.br   ∙   www.fernandesferreira.adv.br

Instagram  @fernandesferreira.adv

Conteúdo de caráter informativo. Não constitui parecer ou consultoria jurídica, que dependem de análise do caso concreto. Em conformidade com as
normas da OAB sobre publicidade na advocacia.


